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Sehr geehrte Damen und Herren,

in Gesprachen mit Fihrungskraften fallt mir immer wieder auf, dass Wertschatzung in
deren hektischem Arbeitsalltag scheinbar keinen Platz hat — ,Dafir ist einfach keine Zeit!".
So bleiben wertvolle Gelegenheiten im Kontakt mit Mitarbeitenden fir ein interessiertes
MNachfragen, z.B. ,Wie war es gestern beim Kundenbesuch?" oder “Wie lief es in der Pro-
jektgruppe 7 oder schlicht fir ein ,Danke!” ganzlich ungenutzt fir wertschatzende Begeg-
nungen mit Mitarbeitenden

Statt Interesse und positives Feedback in die alltagliche Interaktion zu integrieren, wird am
Jahresende intensiv Uber eine Gehaltserhdhung nachgedacht, wohl wissend, dass deren
motivierende Wirkung rasch wieder verpufft.

Im Fuhrungscoaching filhren die Fragen ,Was schétzen Sie an lhrem Mitarbeiter Herrn M.
besonders und wie zeigen Sie ihm das?" oder ,Woran merkt Ihre Mitarbeiterin Frau 5.,
dass Sie mit ihrer Arbeit einen wichfigen Beitrag im Team leistet?" oft zu Gberraschend
einfachen Einsichten fir das eigene Flihrungsverhalten.

Mit meiner ersten Ausgabe D.E.N.K.P.A.LL.5.E. mochte ich Sie daher einladen, einige
Minuten innezuhalten, um zu (berlegen, wie Sie das Wertschatzen Ihrer Mitarbeitenden in
lhren Flhrungsalltag integrieren kdnnen — ohne groBen Aufwand, glaubwiirdig und
wirksam.

Das nachfolgende Quick Assessment ,Wertschatzung®, das Ihnen die Bandbreite mégli-
chen wertschatzenden Flhrungsverhaltens aufzeigt = beginnend beim Wahrgenommen
werden bis hin zur Anerkennung guter Leistungen = kann Ihnen dabei als Checkliste
dienen.

Falls Sie fir lhren wertschatzenden Flhrungsstil bekannt und beliebt sind, fihlen Sie sich
einfach bestétigt auf Ihrem Weg und freuen Sie sich auf die nachste D.EN.K.PAU.S.E
im Mai/Juni 2018.

Gerne erfahre ich auch lhre Erfolgsrezepte und freue mich dber lhre Rlickmeldungen.
lch wiinsche |hnen einen Frihling mit vielen wertschatzenden Begegnungen!

Herzliche GriRe
lhre

Doris Silberberger

QUICK ASSESSMENT ,WERTSCHATZUNG"

Sind Wahrnehmung, Prasenz und Dialog alltdglicher Mindeststandard lhres
Fiihrungsverhaltens?

... Die Mitarbeitenden und deren Leistungen sehen und schatzen

... In Kontakt sein mit den Mitarbeitenden — prasent und ansprechbar sein

... Sich auseinandersetzen, auch kritisch und kontrovers

Bringen Sie Anforderungen und Fahigkeiten in Balance = von Anfang an und
immer wieder aufs Neue?

... Anspruchsvolle und sinnvolle Aufgaben Ubertragen

... Kompetenzrahmen geben, passend zum individuellen Entwicklungsstand

... Wahlmaoglichkeiten und Freiraume lassen bei der Aufgabenerledigung und -gestaltung

Kennen Sie die Starken lhrer Mitarbeitenden und schaffen Sie Raum fiir die
Entfaltung ihrer Potentiale?

... Fachliche und personliche Grenzen Uberwinden helfen

... Erfolgserlebnisse ermaglichen, denn Erfolg befliigelt

... Verantwortung fir Spezialthemen geben, bei denen diese Person aufbliht

Belohnen Sie lhre Mitarbeitenden zeitnah und konkret fiir deren Einsatz und die
guten Ergebnisse?

... Danke sagen und positives Feedback geben

... Erfolge gemeinsam feiem, offentliche Wiirdigung des erreichten Etappenziels

... Kleines Geschenk passend zum Geleisteten Gberreichen

DENN ES IST NICHT SELBSTVERSTANDLICH, DASS IHRE MITARBEITENDEN
GERNE UND ENGAGIERT BEI IHNEN ARBEITEN.

¢
Silberberger

FOHRUNG | ORGANISATION | PERSOMNAL

Silberberger GmbH | TivolistraBe 36 =~ 79104 Freiburg = Deutschland
+493 151 1499 8765 | info@doris-silberberger.de
www.doris-silberberger.de

D 2018 silberberger GmbH



